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1) INTRODUCAO

SECRETARIA DE ESTADO
DA SAUDE

O contrato n°0289/2024, que tem como objeto a contratagio da Fundagio PB
Saude para execugdo das atividades de gestdo e prestacio de servicos de satde, bem
como a execucdo de agdes programadas e estratégicas das Politicas de Satide junto a0
Hospital Regional de Guarabira - PB. L

A Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servicos de
Saude (SMACSS), ¢ responsavel pelo monitoramento da execugdo deste contrato,
cabendo-lhes a supervisdo, o acompanhamento e a avaliagdo do desempenho da
contratada, conforme os objetivos e metas constantes no contrato e suas alteragdes que
porventura venham a ser efetuadas no decorrer do projeto.

O presente relatdrio apresenta os resultados avaliados da execugdo do referido
contrato celebrado entre 0 Governo do Estado da Paraiba, por intermédio da Secretaria
de Saude do Estado da Paraiba, e a Fundagiio Paraibana de Gestio em Saide — PB
Saude, permitindo a verificagdo da efetividade alcancada.
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2) DO MONITORAMENTO

A Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servigos de
Satde (SMACSS), tem por premissa 0 acompanhamento e a avaliagdo de desempenho.

para assegurar que as acOes e metas programadas serdo realizadas e os resultados =

planejados alcangados. O acompanhamento tempestivo possibilita que eventuais riscos
e dificuldades sejam identificados e tratados a contento

A atividade de Monitoramento das Metas Contratadas e dos Contratos de Gestdo
consiste na verificagdo mensal e quadrimestral das metas contratuais de produgdo (parte
fixa do contrato) e dos indicadores de qualidade (parte varidvel do contrato) em
cooperagdo com as outras geréncias que fazem parte da Secretaria de Saude do Estado
da Paraiba, como a GEFIN, GERAV, GEAE entre outras, e culmina na elaborago deste
Relatério de Execugdo dos Contratos de Gestio.

Cabe ainda a esta Subgeréncia, 0 monitoramento das obrigacdes assumidas em
contrato pela Contratada através de visitas e inspegdes rotineiras e/ou sob demandada
SES/PB.

Diante do exposto, a SMACSS analisou o relatério e documentos apresentados
pela Fundagdo, bem como acompanhou a execuc¢do do Contrato de Gestio mencionado
através de visitas e inspegSes rotineiras. Diante da documentagio, informagdes e
relatorios apresentados, foram confrontados os aludidos dados com as metas
estabelecidas, conforme exposto a seguir.
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3) DO MONITORAMENTO DOS INDICADORES ASSISTENCIAIS

> Interna¢des Hospitalares

e Niumero de Internagdes na Clinica Médica Adulto
Meta mensal estabelecida: 100
Quantitativo realizado: 169
Desempenho: 69% acima da meta

e Niumero de Internagédes na Clinica Ciriirgica Adulto
Meta mensal estabelecida: 80
Quantitativo realizado: 88
Desempenho: 10% acima da meta

e Niumero de Internacdes na Pediatria
Meta mensal estabelecida: 20
Quantitativo realizado: 15
Desempenho: 75% da meta

e Niumero de Internacdes na UTI Adulto
Meta mensal estabelecida: 23
Quantitativo realizado: 14
Desempenho: 60% da meta

e Niumero de Internacdes na UCIN
Meta mensal estabelecida: 19
Quantitativo realizado: 14
Desempenho: 73% da meta

e Numero de Internagées na Obstetricia
Meta mensal estabelecida: 203
Quantitativo realizado: 203
Desempenho: 100% da meta

e Nimero Total de Internagdes
Consolidado das metas mensais: 445
Quantitativo realizado: 503
Desempenho: 13% acima do esperado

Anilise: De acordo com o plano de trabalho, as metas de internagdes so
estabelecidas de forma individualizada por setor. No relatério de gestio
apresentado pela PB Saude, o consolidado mensal registrou um total de 503
internagdes, representando um desempenho 13% acima da meta global prevista
(445 internagdes). Destaque positivo foi observado nas clinicas médica e
cirargica adultas, com desempenhos 69% e 10% acima das metas,
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respectivamente, além da obstetricia, qu
alcangou 100% da meta estabelecida. Por outro lado, as internagdes na pediatria,
UCIN e UTI adulto ficaram abaixo do esperado, com desempenhos de 75%
73% e 60%, respectivamente. Apesar do bom desempenho global, houve uma
redu¢do no numero total de internagdes em relagdo ao més anterior, fato
atribuido a transi¢do das atividades do Hospital Regional de Guarabira para o
Hospital de Campanha, além da reforma estrutural em andamento, que impactou
diretamente na oferta e realizagdo dos servigos. Como agio, foi proposto manter
0 monitoramento continuo das metas, reforcando o acompanhamento da
evolugdo dos indicadores e a implementagdo de medidas que contribuam para a
melhoria da assisténcia e da qualidade do cuidado prestado.

> Numero de Partos em Obstetricia

o Quantidade de Partos Normais
Meta mensal estabelecida: 112
Quantitativo realizado: 100
Desempenho: 89% da meta

e Quantidade de Partos Cirtrgicos
Meta mensal estabelecida: 91
Quantitativo realizado: 91
Desempenho: 100% da meta

e Total de Partos realizados no periodo
Consolidado das metas mensais: 203
Quantitativo realizado: 191
Desempenho: 94% (6% abaixo do esperado)

Andlise: No periodo analisado, foram realizados 191 partos, correspondendo a
94% da meta mensal consolidada (203 partos), o que representa um desempenho
6% abaixo do esperado. O numero de partos cirlirgicos (cesarianas) atingiu
100% da meta, com 91 procedimentos realizados. No entanto, os partos normais
ndo alcangaram o quantitativo previsto, ficando em 89% da meta (100 partos
realizados de 112 esperados), mantendo uma tendéncia de desempenho inferior
ao pactuado para esse tipo de parto. Apesar do bom desempenho nas cesarianas,
a queda nos partos normais — somada a uma leve redugio no nimero total de
partos cirlrgicos em comparagdo com os meses anteriores — impediu que o
total de partos compensasse o déficit, resultando em um desempenho global
abaixo da meta. A justificativa apresentada aponta que no dia 26/06 a equipe
contou com apenas dois obstetras, o que exigiu a regulagdo de algumas gestantes
para outras unidades, além da alteragdo da via de parto em alguns casos, visando
a seguranga € o bem-estar do bindmio mae-bebé. Como medida, foi proposta a
andlise da série historica dos dados, a fim de identificar padrdes e oportunidades
de melhoria, bem como a implementagdo de estratégias para atrair gestantes da
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regido, garantindo o cumprimento das netas
pactuadas e a continuidade da qualidade na assisténcia obstétrica.. ’

> Atendimento Ambulatorial

e Numero de consultas de Cirurgia Geral
Meta mensal estabelecida: 112
Quantitativo realizado: 114
Desempenho: 1,78% acima da meta

e Numero de consultas de Cardiologia
Meta mensal estabelecida: 88
Quantitativo realizado: 66
Desempenho: 75% da meta

e Nimero de consultas de Ortopedia
Meta mensal estabelecida: 88
Quantitativo realizado: 157
Desempenho: 78% acima da meta

e Numero total de consultas realizadas
Consolidado das metas mensais: 288
Quantitativo realizado: 337
Desempenho: 17% acima da meta

Anilise: Observamos No periodo analisado, o consolidado dos atendimentos
ambulatoriais atingiu 337 consultas realizadas, representando um desempenho
17% acima da meta mensal prevista (288 consultas). Esse resultado reflete uma
boa produtividade geral no setor. Dentre as especialidades, destacam-se:
Ortopedia, com 157 atendimentos, superando em 78% a meta estabelecida; e
Cirurgia Geral, com 114 atendimentos, atingindo 1,78% acima da meta. Por outro
lado, apenas a especialidade de Cardiologia ficou abaixo da meta, com 66
atendimentos realizados, representando 75% do previsto no plano de trabalho.
Apesar do bom desempenho geral, foi registrada uma queda em relagdo ao
volume de atendimentos do més anterior. A justificativa apresentada foi a
ocorréncia do feriado no dia 24/06, que impactou diretamente no niimero de
consultas ofertadas. Como medida de continuidade, foi proposto manter o
acompanhamento sistemético do fluxo ambulatorial, garantindo o cumprimento
das metas pactuadas e a regularidade da oferta de servigos especializados a
populagao.

> Servico De Apoio Diagnéstico Terapéutico (SADT)
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e Numero de Exames Laboratbriiis :
Meta mensal estabelecida: 3269 -
Quantitativo realizado: 9.879
Desempenho: 202% acima da meta

o Quantidade de Raio - X
Meta mensal estabelecida: 310
Quantitativo realizado: 1.292
Desempenho: 316% acima da meta

e Quantidade de Endoscopias
Meta mensal estabelecida: 66
Quantitativo realizado: 50
Desempenho: 75% da meta

e Quantidade de Ultrassonografias
Meta mensal estabelecida: 438
Quantitativo realizado: 555
Desempenho: 26% acima da meta

® Quantidade de Mamografias
Meta mensal estabelecida: 28
Quantitativo realizado: 48
Desempenho: 71% acima da meta

® Quantidade de Eletrocardiogramas
Meta mensal estabelecida: 67
Quantitativo realizado: 227
Desempenho: 238% acima da meta

e Total de procedimentos de SADT
Consolidado das metas estabelecidas: 4.178
Quantitativo realizado: 12.051
Desempenho: 188% acima do esperado

Anilise: De acordo com o relatério de gestio apresentado pela PB Satde, a
produgdo total dos procedimentos de SADT atingiu 12.051 exames realizados, o
que representa um desempenho 188% acima da meta mensal consolidada (4.178
procedimentos). Entre os destaques positivos, observam-se os seguintes
desempenhos: Exames laboratoriais; Raio-X;  Eletrocardiogramas;
Ultrassonografias ¢ Mamografias. A unica especialidade que nao alcangou a
meta foi a endoscopia, com 50 procedimentos realizados (75% da meta
prevista). A justificativa apresentada foi a manutengdo do equipamento de
endoscopia, além do impacto do feriado de 24/06, que comprometeu parte da
agenda. Diante desses resultados, foi proposta a manuten¢do do monitoramento
continuo dos servigos ofertados, com foco na eficiéncia da estratégia de busca
ativa e agendamento, bem como na gestdo preventiva e corretiva de maquinas e
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> Producio Assistencial em Cirurgias

i GOVERNO |
DA PARAIBA GERENCIA DE GESTAO E SUPERVISAO

equipamentos, assegurando o
funcionamento e a qualidade da assisténcia prestada.

Numero de Cirurgia Geral Realizados
Meta mensal estabelecida: 96
Quantitativo realizado: 83
Desempenho: 86% da meta

Niumero de Cirurgias Urolégicas Realizados
Meta mensal estabelecida: 05
Quantitativo realizado: 05
Desempenho: 100% da meta

Nimero de Cirurgia Ginecolégica Realizados
Meta mensal estabelecida: 20

Quantitativo realizado: 18

Desempenho: 90% da meta

Outros Procedimentos Cirurgicos Realizados
Meta mensal estabelecida: 5

Quantitativo realizado: 0

Desempenho: 0

Total de Cirurgias Realizadas
Meta mensal estabelecida: 126
Quantitativo realizado: 106
Desempenho: 84% da meta

Analise: Conforme o plano de trabalho, as metas para os servigos ofertados sdo
estabelecidas de forma individualizada. No relatério de gestdo apresentado pela
PB Satide, observa-se que a produgio assistencial em cirurgias, no més avaliado,
ficou abaixo do esperado, com desempenho geral de 84% da meta prevista (106
cirurgias realizadas de um total de 126 planejadas). Entre os procedimentos,
apenas as cirurgias urologicas atingiram 100% da meta estabelecida. As
cirurgias ginecoldgicas e gerais apresentaram desempenho de 90% e 86%,
respectivamente. N&o houve realizagio de procedimentos classificados como
“outros”, cuja meta era de 5 procedimentos, resultando em um desempenho de
0% nesse grupo. Este foi o menor volume de produgdo cirtirgica registrado no
ano, e a justificativa apresentada relaciona-se a transicio das atividades do
Hospital Regional de Guarabira para o Hospital de Campanha, durante a qual
houve interrupgdo de trés dias nas cirurgias eletivas. Além disso, foram
registrados 33 cancelamentos (23,74% dos procedimentos agendados), sendo o
principal motivo o ndo comparecimento do paciente, responsavel por 45,45%
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desses casos. Como medida corretiva, foi
proposta a continuidade e o reforgo das estratégias atualmente em vigor, com o
objetivo de alcangar as metas mensais e garantir a qualidade da assisténcia
prestada aos pacientes.

> Total Gestiio De Atenciio A Satide

Consolidado do total das metas mensais: 5.240
Consolidado do quantitativo total realizado: 13.188
Desempenho: 151% acima do esperado

Anilise: No consolidado geral dos servigos de saide — incluindo internagdes,
partos, consultas ambulatoriais, exames, procedimentos e cirurgias — foram
realizados 13.188 atendimentos, frente a uma meta mensal prevista de 5.240,
resultando em um desempenho expressivo de 151% acima do esperado. Apesar
de alguns setores especificos ndo terem atingido as metas individuais € do més
ter registrado a menor produgdo em alguns indicadores dos tltimos quatro
meses, o resultado global evidencia a eficiéncia e a capacidade de resposta da
unidade, mesmo diante de obsticulos operacionais, como a reforma em
andamento no complexo hospitalar e o processo de integragdo do Hospital de
Campanha. Trata-se de um desempenho positivo e representativo, que refor¢a o
compromisso com a assisténcia e a continuidade do cuidado, mesmo em um
cenario de transigdo e desafios estruturais.
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4) INDICADORES DO PLANO DE TRABALHO

e Relacao pessoal/leito (RPL)
Meta mensal estabelecida: < 6,5
Quantitativo apresentado: 6,88

Anilise: O indicador mensura a quantidade de colaboradores contratados por
leitos operacionais ou camas numeradas e identificadas, sendo o resultado
quanto menor melhor. Mais uma vez observamos que a taxa apresentada nio
ficou dentro da meta pactuada, tendo como justificativa a contratagio em
novembro de colaboradores (93 funcionarios) por duas empresas terceirizadas de
nutri¢do e lavanderia.

e Renovacio ou indice de rotatividade (IR)
Meta mensal estabelecida: > 5,5
Quantitativo apresentado: 5,79

Anilise: O indicador corresponde a utilizagdo do leito hospitalar ao més, ou
seja, o nimero médio de pacientes que passaram por determinado leito, sendo o
resultado quanto maior melhor de acordo com a meta proposta. Podemos
observar que a meta pactuada foi atingida, conforme o Plano de Trabalho. Como
causa foi apontado 423 saidas no periodo (alta, 6bitos, transferéncia externas),
sendo realizado visitas multiprofissionais individualmente e posterior reunido
com a equipe envolvida, tendo como objetivo analisar individualmente a
necessidade de cada paciente.

e Taxa de parto cesarea (TxPC)
Meta mensal estabelecida: < 46%
Quantitativo apresentado: 47,64%

Anilise: O indicador ¢ a relagdo entre o nimero total de partos ceséareos e o total
de partos realizados no periodo. Observou-se que mais uma vez o indicador nio
atingiu a meta estabelecida no plano de trabalho. Entretanto, vale destacar que
houve uma queda em comparagdo aos wiltimos 4 meses. Como agdo foi proposto
implementar, junto a coordenagdo do setor, medidas que possibilitem que o
indicador esteja sempre dentro do pactuado, apesar das caracteristicas inerentes
a0 servigo.

e Tempo médio de permanéncia hospitalar (TMPH)
Meta mensal estabelecida: < 4
Quantitativo apresentado: 3,55
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Anidlise: O indicador representa o !
médio de permanéncia (dias) que os pacientes ficam internados no hospita
sendo este resultado quanto menor melhor para a instituigdo. Foi observado que
o indicador atingiu a meta preconizada. Enfatizado no relatério de gestdo
emitido pela PB Satide que o HRG, trata-se de uma unidade porta aberta, que
garante a continuidade do cuidado, abrangendo mais de 23 municipios da regido,
com admissdes desde vagas reguladas a demanda espontanea.

e Taxa de ocupacio operacional (TxOc)
Meta mensal estabelecida: > 70%
Quantitativo apresentado: 66,56%

Andlise: O indicador avalia o grau de utilizagéo e gestdo do leito operacional da
institui¢do, sendo esta taxa alcangada quanto maior melhor. Observou-se que o
indicador em questdo ndo atingiu a meta almejada. Como causa foi apontado
como reflexo da diminui¢do na ocupagdo de leitos na Enfermaria Clinica,
Cirargica, Pediatrica, UCIN e Obstétrica ao comparar com o més anterior, como
também devido a abertura do hospital de campanha. Como agdo foi proposto
continuar acompanhando a evolugdo do indicador e planejar agdes junto a
gestao.

o Taxa de mortalidade institucional (TxMI)
Meta mensal estabelecida: < 4%
Quantitativo apresentado: 7,48%

® Anailise: O indicador acompanha o numero de 6bitos hospitalares ocorridos
ap6s as primeiras 24h de internagdo, quanto menor o percentual alcangado
melhor o desempenho almejado. Observamos a maior taxa de mortalidade
apresentada esse ano. Como causa foi apontado que em analise realizada pela
comissdo de 6bitos, observou-se um indice alto de pacientes que chegam ao
servico em estado grave, apresentando sinais de infecgdio, principalmente
oriundos dos municipios vizinhos. Como agio foi proposto realizar anélise junto
as coordenagdes da UTI e urgéncia, com o objetivo em identificar as
inconformidades e realizar a construgdo do plano de agio.

e Taxa de suspensio de cirurgias eletivas (TxSCE)
Meta mensal estabelecida: <10%
Quantitativo apresentado: 0,%

Anilise: O indicador acompanha as cirurgias eletivas suspensas por motivos que
ndo dependem do paciente, quanto menor a taxa alcancada melhor o
desempenho do indicador. Observa-se que o indicador se manteve dentro meta
pactuada no plano de trabalho, ndo havendo suspensdo de cirurgias no periodo
analisado.
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e Densidade de incidéncia em infec¢io
relacionada a assisténcia a satide (IRAS) v
Meta mensal estabelecida: < 50/1000

Quantitativo apresentado: 3,91

Anilise: O indicador verifica a densidade em infec¢do relaciona a assisténcia a
saude na institui¢do, quanto menor melhor. No periodo analisado registrou-se
dentro da meta pactuada no plano de trabalho.

e Escala Net Promoter Score (NPS)
Meta mensal estabelecida: > 80%
Quantitativo apresentado: 69,57%

e Anilise: O indicador verifica o nivel de satisfagdo dos consumidores em relagio
aos servigos prestados pela empresa. Observou-se que que o indicador ndo
atingiu a meta pactuada no plano de trabalho. Como agdo foi proposto manter o
monitoramento dos indicadores, orientar a ouvidoria sobre como abordar aos
usudrios nas entrevistas de satisfagdo a serem realizadas, sem realizar influéncia
direta ou indireta.

e Taxa de Mortalidade Neonatal
Meta mensal estabelecida: < 11/1000.
Quantitativo apresentado: 03

e Anilise: E a estimativa do risco de morte a que est4 exposta uma populagio de
nascidos vivos em determinada area e periodo. Tendo como principal objetivo
acompanhar a taxa de 6bitos ocorridos em pacientes recém-nascidos entre 0 a 27
dias de vida, quanto menor, melhor. No periodo analisado foram registrados 03
casos de Obito. Ha divergéncia nas informagdes mencionadas no relatorio de
gestdo, grafico 37- pag. 42, utilizado como pardmetro a taxa menor ou igual a
6,5%. Conforme o PT, pdg. 71, a meta mensal almejada é menor ou igual a 11
por 1.000 nascidos vivos.

e Taxa de Mortalidade Materna
Meta mensal estabelecida: < 28/100.000
Quantitativo apresentado: 0

Anilise: O indicador mensura o nivel de morte materna em relagio ao niimero
de nascidos vivos, quanto menor, melhor. No periodo analisado nio foi registrado
6bito materno, mantendo-se dentro da meta pactuada.
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5) DO MONITORAMENTO DOS INDICADORES FINANCEIROS

Antes de iniciarmos a elaboragdo do relatério financeiro é fundamental salientar
que dentro do parametro do plano de trabalho e contrato de gestdo de nimero 0289/2024,
nao se encontra preconizado nenhum indicador financeiro/administrativo. Entretanto, uma vez
que no relatério de gestdo objeto desta anélise constam dados relativos a indicadores
financeiros, serd realizada andlise por esta equipe, utilizando-se como parametro as metas
propostas nos planos de trabalhos das demais unidades hospitalares sob gestdo da Fundacgio

PB Saude, uma vez que se trata de atividades similares.

Seguindo a sequéncia do relatério de gestdo, iniciamos com a analise do

indice de Liquidez Corrente

Gréfico 39 — Indice de Liquidez Corrente no periodo
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Dentro do aspecto do plano de trabalho ndo foi definida a meta para o
presente indicador, mas tomando como base a meta estabelecida nos planos de trabalho
das demais unidades hospitalares geridas pela PB Satde e adotada comumente pelas
normas técnicas contabeis (meta > 1), verifica-se que o indicador se encontra dentro das

medidas de referéncia para uma boa gestio.

Porém, ressaltamos que o indicador vem oscilando ao longo do ano,
apresentando no més de junho o seu menor indice no ano, razio pelo qual requer

atenc¢io mais constante por parte dos gestores financeiros em relacio as suas

mutagdes, uso de seu ativo, fluxo de caixa e demais operacdes que vierem a afetar a g
™
satde financeira da entidade. Além disso, ressaltamos que sem maiores documentos e g
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calculo deste indicador,  ficamos

impossibilitados de fornecer uma avaliagdo mais criteriosa acerca deste indicador.

Ainda seguindo o relatério de gestdo, observamos na sequéncia o grafico qu

trata das Despesas Administrativas.

Grifico 40 - indice de Despesas Administrativas no periodo
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Partindo da premissa que, como o indicador financeiro anterior, ndo ha
nenhuma previsdo no contrato de gestdo e plano de trabalho do HRG para avalia¢io
deste indicador, utilizaremos novamente como referéncia a meta estabelecida nos planos

de trabalho das demais unidades hospitalares geridas pela PB Satde (meta < 5).

Uma vez assumido o compromisso de realizar a andlise critica no intuito de
elucidar a dimensdo dos fatos financeiros, observamos que, de acordo com o gréfico
apresentado, o indice de despesas administrativas encontra-se dentro da meta desejada,
apresentando o seu menor valor durante o ano. Porém, é importante frisar que a
contratada ndo esclareceu no presente relatorio as despesas e os valores que integram o
célculo do referido indicador, tampouco encaminhou a documentagio reiteradamente

solicitada por esta equipe que permita a sua analise.

Levando em consideragdo as informagdes contidas no relatério, seguiremos
monitorando estas informagdes habitualmente, de acordo com o que nos forem

apresentados.

Por fim, solicitamos o envio da documentagdo financeira referente ao periodo

de junho de 2025, com o objetivo de viabilizar a anélise detalhada dos dados

s . , X <
apresentados, destacando a necessidade impreterivel dos referidos dados para 9
(o]
. ~ T . ~ . N~
verificagdo dos valores apresentados, de modo a permitir a avaliagio e monitoramento 2
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segundo os pardmetros preconizados pelo

principio contabil da oportunidade e os requisitos fiscais.

Diante do exposto, reiteramos a necessidade do envio dos seguintes
documentos, a fim de permitir uma melhor avaliagdo dos servigos prestados pela

contratada.

e Balanco Analiticos;
e Balancete do més de referéncia;
e Folha de pagamento (E-social);

e Planilha de controle financeiro e das despesas administrativas do més de

referéncia;
¢ Demonstrativo do Resultado do Exercicio do més de referéncia (DRE);

e Folha de ponto consolidada dos colaboradores.

Isto posto, segue para as devidas providéncias e deliberagdes cabiveis.
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6) PERDAS

A Coordenagdo da Central de Abastecimento de Farmacias (CAF) e Farmicia
Hospitalar disponibilizou o relatério de perdas e avarias que ocorreram no setor de
farmacia no més de junho de 2025, segundo o qual foi relatado que “a farmdcia
hospitalar ainda opera em ambiente fisico fora da conformidade com as normas da
RDC no 67/2007 da ANVISA, enfrentando limitagdes de espaco e estrutura para o
armazenamento adequado de medicamentos, materiais médico-hospitalares (MMH) e
correlatos.” Além disso, foi relatado também que esse cendrio temporério apenas sera

resolvido com a conclusio das obras em andamento.

Ademais, a contratada apresentou relatério dos medicamentos vencidos em
junho de 2025, mas apenas o seu quantitativo, sem dispor sobre os valores financeiros
acarretados por essas perdas, mesmo ap0s as reiteradas solicitagdes feitas nas visitas
técnicas, 0 que impossibilita a analise financeira por parte desta equipe. Diante disto,
esperamos que a unidade hospitalar apresente nos proximos relatorios dados mais
detalhados relativos ao prejuizo financeiro que a perda de medicagdes gerou para a

unidade.
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6) CONCLUSAO

O presente Relatério de Gestdo traz dados analisados no més junho 20'2;5:{3'
apresenta os resultados de gestdo do Hospital Regional de Guarabira (HRG) permitind‘o;é
a verificagdo da efetividade alcangada, conforme as metas e indicadores firmados no
Plano de Trabalho, bem como apresentar a anilise e agdes quanto ao desempenho
estabelecido.

A avaliagdo dos indicadores de produgdo assistencial do periodo evidencia um
desempenho global altamente positivo, com 13.188 atendimentos realizados, superando
em 151% o total das metas mensais pactuadas (5.240). Este resultado reflete a
capacidade de organizacio e adaptagdo dos servigos de saiide mesmo diante de desafios
estruturais relevantes, como a reforma do complexo hospitalar e a integragdo com o
Hospital de Campanha, que impactaram diretamente a rotina de atendimento. Os setores
de Servigo de Apoio Diagnéstico Terapéutico (SADT) e Atendimento Ambulatorial
apresentaram desempenhos expressivamente acima das metas, com destaque para os
exames laboratoriais, raio-X, eletrocardiogramas e consultas em ortopedia. Na atengio
obstétrica, observou-se que apenas os partos normais ficaram abaixo do previsto,
enquanto os partos cirirgicos cumpriram integralmente a meta. Ainda assim, o total de
partos teve um leve decréscimo, justificado pela limitagdo temporaria da equipe médica
e ajustes operacionais. As internagdes hospitalares, por sua vez, apresentaram superagao
da meta consolidada, impulsionadas principalmente pelas internagdes nas clinicas
médica e cirtrgica adultas. Contudo, a pediatria, UTI adulto ¢ UCIN nio atingiram os
percentuais esperados, refletindo, em parte, as restrigdes temporarias na oferta de leitos
e servigos. Em relagdo a produgdo cirargica, foi registrada a menor realizagdo do ano até
© momento, com um desempenho global de 84% da meta. A interrupgio temporaria dos
procedimentos eletivos durante o processo de transigdo estrutural, associada ao alto
indice de cancelamentos, contribuiu para esse resultado.

No que se refere aos indicadores do plano de trabalho, cinco nio atingiram as
metas preestabelecidas: a relagdo pessoal/leito, taxa de partos cesareos, taxa de
ocupagdo operacional, taxa de mortalidade institucional ¢ o NPS. Ademais, foi
constatada mais uma vez, divergéncia na meta da taxa neonatal apresentada e o previsto
no plano de trabalho, destacando-se, portanto, a importancia de seguir o fluxo
previamente estabelecido.

De modo geral, os resultados apontam avangos significativos na maioria dos
servigos analisados, visto que o HRG esta em processo de reforma, apesar disso,
apresenta superagdo de metas em diversas 4reas. No entanto, persistem desafios
pontuais, como o ndo cumprimento de algumas metas especificas, nas internagdes, na
obstetricia e nos indicadores do plano de trabalho.

Quanto a anélise FINANCEIRA, mesmo nio sendo sugerido nenhum indicador
financeiro em Plano de Trabalho, analisamos os dados apresentados em relatrio de
gestdo no intuito de visualizar a situagdo financeira do HRG no més de junho.
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Contudo, apesar dos esforgos empr ye
ndo foi possivel a realizagdo de uma andlise completa diante da auséncia da
documentagio financeira e contébil anteriormente solicitada.

Esses aspectos reforcam a importdncia de um monitoramento continuo, da
adogdo de estratégias baseadas em evidéncias e da implementagdo de protocolos -
multidimensionais para garantir a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados.

Diante do exposto, a Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagio de Contratos
de Servigos de Saude (SMACSS) encaminha ao Gabinete da Secretaria de Satde do
Estado da Paraiba e ao Gestor do Contrato este Relatério Técnico de Monitoramento e
Avaliagio do Contrato de Gestdo para deliberagio e adogdo das medidas pertinentes.

Jodo Pessoa, 18 de julho de 2025.

NG

Maria Auxiliadora Fernandes da Silva
Mat.186.945-1
Subgerente Monitoramento ¢ Avaliagdo de Contratos de Servigos de Saude

M.

Luciano Pinheiro da N6ébrega Junior
Mat. 191.424-3
Enfermeiro

KM,
Filipe Gust%6 Rafael Silva
Mat. 924.842-1

Assistente Administrativo
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